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Stephan Gyßer Stephan Gyßer 

• Facharzt für Chirurgie 

• seit 2001 bei der GSG Consulting, Prokurist 
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GSG Consulting GmbH GSG Consulting GmbH 

• seit >20 Jahren für Krankenhäuser aktiv 

• Standorte in 

o Berlin 

o Dortmund 

o Wiesbaden 

• (Fach)-Ärzte, Kodierfachkräfte, Ökonomen, IT 

• keine Beratungstätigkeit für Kostenträger 

• Schwerpunkt im Medizin-Controlling 

• Weitere Tätigkeiten im Bereich Qualitätsmanagement und 
Strategie 
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Die Technik 

Präsentation der Applikation 

Projektablauf 

Benchmarking in der GSG 
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BM Somatik BM Somatik QlikView QlikView BM PEPP BM PEPP 

Seit 2003 Durchführung 

eines der größten 

Benchmarking-Projkekte 

im Bereich der Somatik in 

Kooperation mit den 

Krankenhauszweck-

verbänden in Westfalen-

Lippe 
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In 2008 Umstellung des 

Benchmarkings auf 

QlikView-Technologie.  

Implementierung eines 

QlikView-Webservers.  
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Teilnehmer und Fallzahlen Teilnehmer und Fallzahlen Inhaltliche Gestaltung Inhaltliche Gestaltung 

DRG-Benchmarking: 

etwa 100 Kliniken 

ca. 1,7 Mio Fälle/Jahr 

DRG-Benchmarking: 

etwa 100 Kliniken 

ca. 1,7 Mio Fälle/Jahr 

PEPP-Benchmarking: 

110 Kliniken mit 220.000 

Fällen/Jahr 

bzw. >6 Mio. 

Behandlungstagen/Jahr 

hierin enthalten: 

45% Fachkliniken 

32 KJPs 

30 PSM 
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Einbeziehung von 

Praktikern vor Ort 

Erfahrungen aus 

individuellen Projekten 

regelmäßige 

Controllertreffen  

(2-3x/Jahr) 

Projektsteuerungsgruppe 
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• Arbeitsgemeinschaft der westfälischen Krankenhauszweckverbände 

• Krankenhausgesellschaft Niedersachsen 

• Krankenhausgesellschaft Baden-Württemberg 

• Krankenhausgesellschaft Bremen 

• Krankenhausgesellschaft Thüringen 

• Landschaftsverband Westfalen-Lippe 

• Alexianer Holding 
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Aufbereitung der Ergebnisse in QlikView-Technologie 

 

Die Benchmarking-Ergebnisse werden dann über einen  

QlikView-Webserver zur Verfügung gestellt. 
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Zugriff per Internet 

§21-Daten Webserver 

Upload- 

Portal 



Berlin · Dortmund · Wiesbaden       GSG Consulting GmbH · Flughafenring 2 ·  44319 Dortmund · Telefon: +49 (0)2 31 - 2 86 61-100 · www.gsg-consulting.com · info@gsg-consulting.com 

QlikView-Webserver 

23.10.2014 

PEPP-Benchmarking Psychiatrie und Psychosomatik 

Ihre Vorteile: 

- Nach unserer Freigabe stehen Ihnen die Daten unverzüglich zur 
Verfügung 

- Ein Versand der Ergebnisse per Post oder E-Mail entfällt 

- Zugriff per Web-Browser (IE, chrome, Safari, Firefox etc) über 
eine gesicherte Verbindung (SSL) 

- Sie benötigen keine eigene QlikView-Lizenz 
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• Datenaustausch per Upload-Portal (auch über eine gesicherte 
Verbindung) 

• Datenaufbewahrung bei einem professionellen Hosting-
Unternehmen mit höchsten Sicherheitsstandards 

• GSG Consulting ist zertifiziert nach DIN EN ISO 9001:2008 

14 



Berlin · Dortmund · Wiesbaden       GSG Consulting GmbH · Flughafenring 2 ·  44319 Dortmund · Telefon: +49 (0)2 31 - 2 86 61-100 · www.gsg-consulting.com · info@gsg-consulting.com 

23.10.2014 

PEPP-Benchmarking Psychiatrie und Psychosomatik 

15 

Die Technik 

Präsentation der Applikation 

Projektablauf 

Benchmarking in der GSG 



Berlin · Dortmund · Wiesbaden       GSG Consulting GmbH · Flughafenring 2 ·  44319 Dortmund · Telefon: +49 (0)2 31 - 2 86 61-100 · www.gsg-consulting.com · info@gsg-consulting.com 

23.10.2014 

PEPP-Benchmarking Psychiatrie und Psychosomatik 

16 

Die Technik 

Präsentation der Applikation 

Projektablauf 

Benchmarking in der GSG 



Berlin · Dortmund · Wiesbaden       GSG Consulting GmbH · Flughafenring 2 ·  44319 Dortmund · Telefon: +49 (0)2 31 - 2 86 61-100 · www.gsg-consulting.com · info@gsg-consulting.com 

Präsentation der Applikation 

23.10.2014 

PEPP-Benchmarking Psychiatrie und Psychosomatik 

17 



Berlin · Dortmund · Wiesbaden       GSG Consulting GmbH · Flughafenring 2 ·  44319 Dortmund · Telefon: +49 (0)2 31 - 2 86 61-100 · www.gsg-consulting.com · info@gsg-consulting.com 

23.10.2014 

PEPP-Benchmarking Psychiatrie und Psychosomatik 

18 

Die Technik 

Präsentation der Applikation 

Projektablauf 

Benchmarking in der GSG 



Berlin · Dortmund · Wiesbaden       GSG Consulting GmbH · Flughafenring 2 ·  44319 Dortmund · Telefon: +49 (0)2 31 - 2 86 61-100 · www.gsg-consulting.com · info@gsg-consulting.com 

23.10.2014 

PEPP-Benchmarking Psychiatrie und Psychosomatik 

19 

Die Technik 

Präsentation der Applikation 

Projektablauf 

Benchmarking in der GSG 



Berlin · Dortmund · Wiesbaden       GSG Consulting GmbH · Flughafenring 2 ·  44319 Dortmund · Telefon: +49 (0)2 31 - 2 86 61-100 · www.gsg-consulting.com · info@gsg-consulting.com 

Projektablauf 

23.10.2014 

PEPP-Benchmarking Psychiatrie und Psychosomatik 

• Erste Datenauswertung zum Jahreswechsel incl. der beiden 
Vorjahre 2013 und 2014 

• Analyserhythmus monatlich 

• Datenbasis: Datensatz nach §21 KHEntgG 

• Jede Einrichtung hat die Möglichkeit, eine kostenlose Online-
Schulung in Anspruch zu nehmen 

• Außerdem steht die GSG für weiteren technischen Support zur 
Verfügung 
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Phase 3 

This is placeholder 
text. All phrases can be 
replaced with your 
own text. 

Phase 1 

This is placeholder 
text. All phrases can be 
replaced with your 
own text. 

Phase 2 

This is placeholder 
text. All phrases can be 
replaced with your 
own text. 

Datenlieferung bis zum  
15. des Folgemonats 

Analyse der  
Daten 

Veröffentlichung 
auf Webserver 

Datenlieferung 

                                   Veröffentlichung                   Datenanalyse                        

Datenlieferung Datenlieferung 

                                   Veröffentlichung                   Datenanalyse                        

Vormonat         |       1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

Datenlieferung und -bearbeitung 



Vielen Dank! 


