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Wissenschaftliches Institut der AOK WId o
Das Wissenschaftliche Institut der AOK (WIdO) nutzt Daten fir

mehr Transparenz im Gesundheitswesen

e 70 Mio. GKV-Versicherte, 24 Mio. davon AOK-versichert

e Krankenhausbehandlungen in rd. 2.000 Kliniken

e Diagnosen und Behandlungen durch 130.000 Vertragsarzte

e Medikamentenabgabe in 20.000 Apotheken

e 50.000 verschiedene Praparate im Fertigarzneimittelmarkt

e Heilmittelversorgung durch 50.000 Therapeuten

e Fehlzeitendaten von 9,7 AOK-Mitgliedern in 1,3 Mio. Betrieben
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Qualitatstransparenz
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Das QSR-Verfahren im Uberblick

e Verfahren zur Qualitatsmessung im Gesundheitswesen
e Sekundarnutzung anonymisierter AOK-Abrechnungsdaten
e Ausrichtung an Ergebnisqualitat

e Vorteil: Nachbeobachtung Uber den Krankenhausaufenthalt
hinaus ohne zusatzlichen Dokumentationsaufwand

e 2002 initiiert durch den AOK-Bundesverband und die HELIOS-
Kliniken

e Weiterentwickelt und durchgefuhrt vom Wissenschaftlichen
Institut der AOK (WIdO)

e WWW.Wido.de

e www.qualitaetssicherung-mit-routinedaten.de
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Wissenschaftliche Begleitung des QSR-Verfahrens

Wissenschaftlicher Beirat

Expertenpanels

berat bei der Auswahl der
Leistungsbereiche und grundsatzlichen

Entscheidungen unterstiitzen die Weiterentwicklung

der Methodik und die Entwicklung von

Qualitatsindikatoren in den einzelnen

= Otto-von-Guericke-Universitat Fachgebieten
Magdeburg, Magdeburg

= PMV Forschungsgruppe an der = Arzte und Praktiker mit besonderer

Unlvers.ltat 2L e, (el _ Expertise (aus unterschiedlichen
= TU Berlin, FB Strukturentwicklung und Institutionen)

Qualitatsmanagement, Berlin
= HELIOS Kliniken GmbH, Berlin
= Vivantes Klinikum Neukdlin, Berlin
= AQUA-Institut, Gottingen
= Bertelsmann Stiftung, Gultersloh

= Patientenvertreter im Gemeinsamen
Bundesausschuss (G-BA), Berlin

= Qualitatsexperten
= Epidemiologen
= Statistiker

= derzeit 6 Expertenpanel
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Indikatorenentwicklung: Allgemeiner Ablauf

e Entwicklung
— Literatur- und Indikatorenrecherche

— Deskriptive Analysen
_ Panelverfahren

N
1 (optional)

Unterstitzen die Weiterentwicklung der Methodik und die
Entwicklung von Qualitatsindikatoren in jeweiligem Fachgebiet

Ziele

I. Entwicklung von Qualitatsindikatoren ] ]
vigator (optional)

II. Entwicklung und Bewertung von Modellen zur
Risikoadjustierung fir einen fairen Vergleich von Kliniken

ITI. Bewertung der Qualitatsindikatoren hinsichtlich der

Eignung fur die 6ffentliche Berichterstattung hoden und

IV. Begleitung im Routinebetrieb

-'- ----- r---a- \--v--l
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Datengrundlage des QSR-Verfahrens

e Routinedaten der AOK (bundesweit)
- 24 Mio. Versicherte
— Uber 6 Mio. Krankenhausfalle pro Jahr
- rund 350 Mio. ambulante Praxiskontakte pro Jahr
e anonymisierte Abrechnungsdaten (§ 301 SGB V)
- Erkrankungen (ICD-10; Fall bezogen; ohne Datumsangabe)
- Eingriffe (OPS; mit Datumsangabe)
— Verweildauer, Verlegungen, Entlassungsgrund usw.
e anonymisierte AOK-Versichertenstammdaten
— Alter und Geschlecht
— Uberlebens- und Versichertenstatus
e unterschiedliche KH-Aufenthalte und Praxiskontakte kdnnen

einem Patienten zugeordnet werden, ohne dass die Person
re-identifizierbar ist
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Behandlungsverlauf eines Patienten

Krankenhaus

+

Diagnostik " o)
= g Re-OP Tod
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vorbehaltlich Kassenzugehdrigkeit AOK
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Klinik- und QSR-Qualitatsindikatoren im Vergleich

Qualitatsindikator Klinik QSR-Verfahren
Krankenhaussterblichkeit ja ja
Sterblichkeit im Nachbeobachtungszeitraum S ja
(30/ 90/ 365 Tage) (Einschrankung Austritt)*
Verweildauer ja ja
spez. Prozedur im Erstaufenthalt = e
(z.B. Friihrevision) ] J
spez. Prozedur bei Wiederaufnahme . 13

. B. Spatrevisi . - R *
(2. B. Spatrevision) Revisionen bei Huft-EP
spez. Diagnose im Erstaufenthalt (AOK-F&lle 2007-2009, n=154.470)
(z.B. Thrombose nach OP)
spez. Diagnose bei Wiederaufnahme 1,60% im Erstaufenthalt
(z. B. Thrombose im Nachbeobachtungszeitra 2,04% im 1-Jahres-FoIIow-up X

Y ¢ .
Vorbehandlungen 3,53% insgesamt im 1. Jahr X
| | AT TSCIITOTTRUTTY FlUTSCr e

* Kassenwechsel oder Tod
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Follow-up: Korrelation klinikbezogener in house- und

1-Jahres-Revisionsraten bei Huftgelenkersatz

6.0
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Follow-up: Zusatznutzen bei Huftgelenkersatz

e Datengrundlage: 2007-2009, Nachbeobachtungsjahr 2010

e Ergebnisse:
— Fast 1/3 der Komplikationsereignisse im Follow-up

— Bei allen Indikatoren kaum Zusammenhang zwischen den Ereignissen im
stationaren Erstaufenthalt und im Nachbeobachtungszeitraum (r<Q0,3)

— Reihenfolge der Kliniken, definiert durch SMR-Quartile, andert sich durch
Hinzunahme der Komplikationen im Follow-up deutlich
(Min: 21%, Max:47% der Kliniken mit Quartilswechsel)

— Insbesondere flur die Indikatoren Revision und Tod ergibt sich
Veranderung der SMR-Quartile bei fast der Halfte aller Kliniken

e Schlussfolgerung: Jeschke E, Heyde K, Glinster C. Gesundheitswesen 2012

Qualitatsbetrachtung von
Huftgelenkersatzoperationen
mit Inhouse-Ereignissen allein
ist wenig zuverlassig
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Qualitatsmessung mit Routinedaten im QSR-Verfahren

Vorteile QSR-Verfahren (o) [l Einschréinkung ()

= Ergebnisqualitat = nur fur ausgewahlte
Qualitatsaussagen nutzbar,
da Daten flUr anderen Zweck
(Abrechnung) erhoben

= zusatzliche
Qualitatsinformationen
durch Nachbeobachtung

= kein zuséatzlicher Aufwand " verzogerte Verfugbarkeit

fur Kliniken = Anonymisierung
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Routinedaten in der Praxis

e Im Rahmen der gesetzlichen Qualitatssicherung

- gemal §§ 137 und 299 SGB V sowie § 303a bis f
- insbesondere Abrechnungsdaten der Krankenkassen

e Im Rahmen von KH-Vergleichen der
Krankenhausgesellschaften

- z.B. QSR-Projekt der KGNW

e Im Rahmen von Registern
- z.B. EPRD

e Im Rahmen von QS-Verfahren von Kliniken
- z.B. G-1IQI, QKK
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QSR-Leistungsbereiche

e Herzinsuffizienz
e Herzinfarkt

e Hirninfarkt oder intrazerebrale Blutung

 Kolon-/Rektum-Operation bei kolorektalem o,
Karzinom

e Offene oder n.n. bez./laparoskopische ®
Appendektomie ®

e elektive Hiiftgelenks-Endoprothese* % =

e Hluftgelenks-Endoprothese oder Osteosynthese
bei Huftfraktur* °

e elektive Kniegelenks-Totalendoprothese*
e Cholezystektomie*
o PCI*

B QSR-Ergebnisse im AOK-Krankenhausnavigator auf Basis der Weissen Liste veroffentlicht
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QSR-Indikatoren Huftgelenksendoprothese (Huft-EP)

Revisions-OP am eingesetzten Hiftgelenk wahrend des
initialen KH-Aufenthalts und innerhalb von 365 Tagen
danach (Revisionsoperation)

Revisions-
operationen

Luxationen, mechanische Komplikationen, Verrenkungen
des eingesetzten Huftgelenks oder Infektionen wahrend
des initialen Aufenthaltes und bis zu 90 Tagen danach

Chirurgische
Komplikationen

1 gelglele =78 Bildung von therapiebedurftigen Blutgerinnseln wahrend
BILTELEL[E  des initialen Aufenthaltes und bis zu 90 Tage danach

Versterben wahrend des initialen KH-Aufenthaltes und

Sterblichkeit bis zu 90 Tage danach

Huftfraktur wahrend des initialen KH-Aufenthaltes und
bis zu 90 Tage danach

Gesamt-
bewertung

mind. eines der vorgenannten Ereignisse
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Risikoadjustierung im QSR-Verfahren

Zur Berucksichtigung der Fallschwere.

e HUft-EP-Implantation bei
Coxarthrose

e Endpunkt:

- 90 Tage Mortalitat bei Huft-
EP-Implantation bei
Coxarthrose

1.00
|

0.75

AUC: 87,8%

Sensitivity
0.50
|

e Erklarende Faktoren:

— Alter, Geschlecht,
Begleiterkrankungen o — == == o
(EliXhauser Score) Area under ROC curve = 0.8775 - Speciiclty

0.25
|

0.00
|

e Modellgute:
- AUC 87,8%
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QSR bildet Grundlagen...

e ..fur den Ausbau der sektoren-
Ubergreifenden
Qualitatssicherung

e Beispiel Huftendoprothetik:
alle QSR-Indikatoren werden fur
die sektorenltbergreifende QS
empfohlen
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Huftgelenks-Endoprothese bei Coxarthrose

Ereignisse auf Basis der Kliniken

e 931 Kliniken mit mindestens 30 Fallen
e insg. 151.990 AOK-Falle im Zeitraum 2008-2010

rohe Raten der Kliniken 25-Perzentil | Median |75-Perzentil
Sterblichkeit (90 Tage) 0,00% 0,79% 1,69%
Revision (365 Tage) 2,15% 3,45% 5,26%
Chirurg. Komplikationen 439%| 6,67% 9.79%
(90 Tage)

Thrombose/ Lungenembolie 0.00%| 0,86% 1 64%
(90 Tage)

Femurfraktur (90 Tage) 0,94% 2,07% 3,53%
Gesamtbewertung 8,24% | 11,11% 14,93%
o Gesamtkomplikationsrate der Kliniken im Median 11,11%

e 4 der Kliniken weisen Komplikationsraten von 8,24% oder darunter auf

e 42 der Kliniken weisen Raten von 14,93 oder daruber auf
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Huftgelenks-Endoprothese bei Coxarthrose

Risikoadjustierte Gesamtbewertung mit 95%-KI

Vergleich von 931 Kliniken
mit mehr als 30 Fallen

SMR mit 95%-KI
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www.qualitaetssicherung-mit-routinedaten.de

e Zentrale Referenzstelle fur
Methodik und Produkte im
QSR-Verfahren

o fur interessierte
Fachoffentlichkeit,
Patienten, Kliniken

e Download von Indikatoren-
handbuch, Literatur und
Flyer zur
Patienteninformation

e Kontaktformular fur
direkten Austausch
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Qualitatstransparenz
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QSR-Klinikbericht

e Jahrlich seit 2008 detaillierte
Informationen zur Ergebnisqualitat
einer Klinik

e Unterstlitzung des internen
Qualitatsmanagements

e Ausgewahlte Leistungsbereiche

e Vielzahl von jahresbezogenen
Kennzahlen (Startfall, andere
Zeitpunkte nach Klinikentlassung)

e Vergleich mit Bundesdurchschnitt
hinsichtlich der verschiedenen
Indikatoren

e Zielgruppe Kliniken
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QSR-Klinikbericht

Vergleich einer Klinik mit dem
Bundesdurchschnitt

Indikatorenvielfalt
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QSR-Klinikbericht — Mehrjahresergebnisse
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QSR-Klinikbericht — Detaillierung der Indikatoren

e Darstellung der Navigator Einzelindikatoren fur das
Verfahrensjahr

e Unterscheidung von Ereignissen im initialen
Klinikaufenthalt und nach Entlassung
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QSR-Klinikbericht — Detaillierung der Indikatoren

e Unterscheidung nach Indikatorbestandteilen
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QSR-Klinikbericht

© WIdO 2013 14.10.2103, Stuttgart 28



Wissenschaftliches Institut der AOK WId o

Qualitatstransparenz
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AOK-Krankenhausnavigator

e Internetportal der AOK zur Krankenhaussuche

e in Kooperation mit der Weissen Liste der Bertelsmann
Stiftung

e vergleichende Darstellung der Angaben im strukturierten
Qualitatsbericht nach § 137 SGB V

e Erganzende Darstellung

— aggregierter QSR-Ergebnisse ausgewahlter
Leistungsbereiche (seit 2010)

— Patientenbefragung der AOK und BARMER GEK (seit
2012)

e Zielgruppe Patienten
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QSR-Ergebnisse im AOK-Krankenhausnavigator

wleJr.aok—gesu ndheitsnavi.de
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Schlussfolgerungen
Qualitat ist mit Routinedaten messbar

e Risikobereinigte Langzeitmessung von Behandlungsqualitat
ist moglich

e Mehrwert durch Follow-up

e Kein zusatzlicher Dokumentationsaufwand far
Krankenh&user (Arzte, Pflegende..)

Qualitat bei Leistungen variiert stark

e starke Streuung der QSR-Indikatoren weist auf relevante
Qualitatsunterschiede der Kliniken hin

e auch innerhalb von Regionen mit hoher
Wettbewerbsintensitat

- Mehr Transparenz notwendig
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Vielen Dank fur Ihr Interesse.

030/34646-2393
christian.guenster@wido.bv.aok.de

Besuchen Sie uns im Internet

www.wido.de
www.qualitaetssicherung-mit-routinedaten.de
www.aok-gesundheitsnavi.de
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